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市は、２３年度からはじまる市総合計画後期基本計画策定に当たり、

これまで実施された施策に対する市民の評価や市の課題を明らかに

するため、市内９，６９１世帯を対象に「市民意識調査」（調査期間＝６

月３日～２５日）を実施しました。回答世帯数は６，９６５世帯。回収率

は７１．９％でした。

調査結果について詳しくは、市企画総務部総合政策課（・内線

１２２１）まで。

市民アンケート
集計結果

【表１】 市政についての重要度と現在の満足度は

順位
満足度（％）

順位
重要度（％）施策分野

（取組内容） その他不満足満足その他非重要重要

１８67.９19.512.6１24.50.475.1医療（医療施設整備、医師確保対策など）

１５74.09.216.9１24.50.475.1高齢者福祉（介護施設整備、高齢者福祉サービスなど）

４66.23.330.6３29.90.669.4保健（健康プランの推進、乳幼児健診、予防接種など）

１57.44.638.0４30.21.268.6環境衛生（環境美化、ごみ処理など）

８69.68.322.1５33.11.065.9犯罪防止（防犯灯などの整備、防犯啓発活動など）

３61.73.135.2６33.81.165.1消防・防災（消防施設整備、消防活動など）

１２76.94.518.6７35.70.763.6児童福祉（学童保育施設整備、子育て支援など）

７68.19.322.6８35.51.463.1交通安全（カーブミラーなどの交通安全施設整備など）

１０75.84.419.8９36.60.962.5学校教育（教育施設・情報教育環境整備など）

６60.516.822.8１０35.74.559.8道路（国道・県道整備促進、市道改良舗装など）

９69.110.020.9１１38.91.959.3公共交通（コミュニティバス、患者輸送車の運用など）

２２85.23.411.3１２41.10.558.4障害福祉（障害者福祉サービス、地域活動支援など）

２57.74.637.8１３39.42.957.7上水道（水道施設整備など）

２０80.57.512.0１４41.61.157.3農業（ほうれん草・りんどうの振興、担い手の確保など）

５62.110.627.3１５40.02.957.0下水道（下水道・浄化槽整備など）

２８80.212.17.7１６42.80.956.2商業（商店街活性化、物産振興、特産品開発など）

２４79.89.810.3１６42.81.156.2観光（観光客誘客、観光地活性化など）

１４75.36.218.5１８42.41.855.8自然環境（自然保護、景観保全など）

２５87.63.39.1１９46.60.852.6母子・父子福祉（生活支援、相談活動など）

３４82.412.94.7２０48.31.150.6工業（立地環境等情報提供、企業誘致活動など）

３３86.98.24.9２１50.90.948.2財政（事務事業の整理合理化、補助金見直しなど）

３５80.913.06.0２２51.31.946.9行政組織（組織の見直し、職員の増減など）

１３76.45.118.6２３49.25.045.8治山・治水（河川改修、治山、砂防事業など）

３０85.47.27.4２４53.52.344.2資源エネルギー（新エネルギー、エネルギー調査など）

１１77.24.118.6２５54.32.243.6情報公開の推進（広報の発行、ホームページの充実など）

３１87.6５．５６．９２６56.21.742.1林業（林地の保育、間伐などによる森林整備など）

２６86.54.59.1２７58.11.740.3市民参加によるまちづくり（市民懇談会など）

１９82.55.012.5２８58.32.539.2スポーツ（生涯スポーツ振興、指導者の育成など）

１７80.93.515.6２９58.42.539.1社会教育（公民館整備、図書館データベース整備など）

２１84.83.911.4３０59.02.438.6コミュニティ活動（協働のまちづくりなど）

１６76.08.315.7３１56.65.537.9公園・緑地（公園の整備や維持管理など）

３２88.66.84.7３２62.21.636.1行政改革（事務事業の民間委託推進など）

２３85.73.610.7３３66.43.430.2芸術文化（市民文化祭、音楽祭など芸術文化振興）

2990.02.47.6３４71.84.523.7交流ネットワーク（ふるさと会支援、国際交流など）

２７84.76.68.7３５68.08.523.5宅地・住宅（市営住宅整備、宅地開発など）

※その他＝「どちらともいえない」、「分からない」、未回答を合算したもの
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【表２】 取り組みが進んだ施策は

（上位１０施策）

【表３】 取り組みが遅れた施策は

（上位１０施策）

【表４】 今後重点的に取り組む施策は

（上位１０施策）




